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Conoce los beneficios de la tienda online 
de Samsung Colombia

Ofertas destacadas, plan recambio, tasas de interés 0%, envío gratis y otros beneficios exclusivos, son algunas de las opciones que encontrarás 
en https://shop.samsung.com.co/.


BOGOTÁ, Colombia. Junio 2022. No es necesario desplazarte hasta una tienda física para encontrar tu producto Samsung. Desde la comodidad en casa no sólo adquieres el indicado para tu estilo de vida, también tienes la posibilidad de conocer más de sus funciones mientras aprovechas una gran variedad de descuentos y beneficios exclusivos. 

La tienda online Samsung exhibe un amplio catálogo con smartphones, tabletas, smartwatches, auriculares, monitores, televisores, proyectores, barras de sonido, neveras, aspiradoras robot, accesorios, entre otros. De esta manera podrás asegurarte de elegir el que mejor se adapte a tus gustos o necesidad. 

Incluso, la opción “Comparador” te describe de manera detallada las características de aquellos productos que más te llaman la atención para que siempre aciertes en tu compra. 


Intercambio de productos
Renueva tu dispositivo a través de Plan Recambio. De esta forma, podrás cambiar tu celular viejo por el Galaxy de tus sueños.

Para acceder al beneficio desde la tienda online debes seleccionar el producto, realizar una breve evaluación de tu equipo, agregar el ítem “Plan Recambio” a tu carrito y, por último, enviar tu dispositivo antiguo de acuerdo al instructivo remitido a tu correo. Luego, un asesor evaluará el valor del cupón que se te reembolsará. 

Con este proceso aportas a la preservación del medio ambiente, pues Samsung se asegurará de descartar de manera adecuada tu viejo dispositivo. 


0% de interés con bancos aliados 
Podrás adquirir tu producto favorito con planes de financiación de 0% de interés con diferentes opciones de bancos aliados como Bancolombia, BBVA, Davivienda, Banco de Occidente, Banco de Bogotá, RappiPay y Finandina. Además, tienes la posibilidad de diferir los plazos hasta 36 meses de acuerdo a los términos de la entidad financiera. Por su parte, smartphones, tabletas y relojes inteligentes, entre otros productos móviles, cuentan con el beneficio de 0% de interés cuando su precio es mayor a $1 millón. 

La tienda virtual Samsung te ofrece diversos medios de pago, entre ellos, la posibilidad de tomar tu crédito 100% online con Addi -una plataforma que busca impulsar y habilitar el comercio digital en Latinoamérica- en referencias seleccionadas, para que pagues hasta en 3 cuotas y sin intereses. 

Disfruta también de envío gratis en una amplia variedad de productos. 


Acompañamiento para tu compra
Es normal que surjan dudas antes, durante y después de tu compra. En estos casos, la tienda online te brinda soporte de chat o WhatsApp personalizado con un experto que te ayudará en cada una de las etapas. También podrás rastrear tu envío en cualquier momento mediante la opción “seguimiento de tu pedido”. 

Si quieres acceder los beneficios y conocer el completo portafolio que Samsung tiene preparado para ti, ingresa a https://shop.samsung.com.co/.




Acerca de Samsung Electronics Co., Ltd.
Samsung inspira al mundo y diseña el futuro con ideas y tecnologías transformadoras. La compañía está redefiniendo los mundos de la TV, los smartphones, los wearables, las tablets, los dispositivos digitales, los sistemas de redes y las soluciones de memoria, sistemas LSI, semiconductores y LED. Para conocer las últimas noticias, visite la Sala de Prensa de Samsung en http://news.samsung.com/co
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