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Samsung vylepšuje dlouhodobou hodnotu ledniček a praček pomocí softwarových aktualizací s umělou inteligencí

Operační systém Tizen 10.0 nabízí nejnovější verzi asistenční služby Bixby, vylepšené funkce s umělou inteligencí a lepší uživatelské rozhraní ve vybraných ledničkách, pračkách a sušičkách

Praha 10. září 2026 – Společnost Samsung Electronics představuje důležité softwarové aktualizace[footnoteRef:1] ve vybraných ledničkách, pračkách a sušičkách. Operační systém Tizen OS 10.0 bude k dispozici ještě v průběhu září a uživatelům kompatibilních spotřebičů nabídne důležité služby a funkce známé především z letošních modelů.  [1:  Informace o dostupných aktualizacích se objeví na displeji spotřebiče. ] 


„Domácí spotřebiče patří k přístrojům, které většina uživatelů používá dlouhé roky. Věříme, že ke kvalitní zákaznické podpoře nepatří jen spolehlivý servis hardwaru, ale také softwarové aktualizace,“ komentuje Jeong Seung Moon, výkonný viceprezident a ředitel týmu pro výzkum a vývoj v divizi digitálních spotřebičů (DA) v Samsung Electronics. „Účelem nejnovější pravidelné softwarové aktualizace je nabídnout i majitelům starších spotřebičů nejnovější funkce a zvýšit dlouhodobou hodnotu spotřebičů právě tak, jak to od nás jejich uživatelé očekávají.“ 


Ledničky Bespoke AI Refrigerator Family Hub dostaly po celém světě nejnovější funkce s umělou inteligencí 
Vybrané ledničky Bespoke AI Refrigerator Family Hub dostaly aktuální softwarovou aktualizaci už letos v květnu, ale jen v USA. Nyní Samsung nejnovější funkce s umělou inteligencí rozšiřuje na další trhy po celém světě. 

Ledničky s vestavěnými kamerami a systémem AI Vision, tedy například modely s displejem Family Hub s úhlopříčkou 21,5“ a 32“ z let 2021 až 2025, případně některé loňské modely s Family Hub 9“, získají aktualizovanou verzi AI Vision s asistenční službou Google Gemini.[footnoteRef:2] S aktualizovaným softwarem dokážou ledničky líp rozeznávat a evidovat uskladněné potraviny, takže uživatelé budou mít vždy přehled o tom, co v lednici mají, případně k čemu se potraviny dají využít.  [2:  Službu Google Gemini provozuje společnost Google LLC. Dostupnost služby, podporované funkce a přesnost se můžou lišit v závislosti na zemi, jazyku, modelu a verzi operačního systému nebo uživatelského rozhraní One UI. Uživatelé musejí být starší 18 let. Některé funkce můžou vyžadovat dodatečné nastavení v aplikaci. Funkce nebo výsledky se můžou lišit v závislosti na předplatném.] 


Po aktualizaci rozpozná lednička mnohem víc čerstvých i balených potravin, včetně privátních značek či regionálních specialit. 

Kromě toho se na displeji zobrazí oblíbené aplikace Now Brief[footnoteRef:3] a What’s for Today? s informacemi vybíranými uživatelům na míru, případně s návrhy receptů.  [3:  Může být zapotřebí připojení k Wi-Fi a účet Samsung, Google nebo Microsoft. Uživatel musí na každém zařízení používat stejný přihlašovací účet. Dostupnost některých aplikací se může lišit v závislosti na zemi, regionu, poskytovateli služeb, síťovém prostředí nebo zařízení. Tato dostupnost se může bez předchozího upozornění změnit.] 



Bezproblémová interakce s pračkami a sušičkami Bespoke AI 
Nejnovější softwarové aktualizace se týkají i vybraných praček a sušiček z let 2024 a 2025, včetně kombinovaných modelů Bespoke AI Laundry Combo.

Nejdůležitějším prvkem aktualizace je vylepšená verze asistenční služby Bixby,[footnoteRef:4] která nyní umí rozpoznávat hlas a umožňuje ovládání spotřebičů přirozenějším způsobem. Uživatelé se například můžou jednoduše zeptat, kdy prací nebo sušicí cyklus skončí, a Bixby na to jednoduše odpoví.[footnoteRef:5] Tato funkce není dostupná v českém jazyce. [4:  Bixby je značka hlasového asistenta společnosti Samsung pro internet věcí (IoT). Dostupnost služby Bixby se může lišit v závislosti na zemi; češtinu v současné době nepodporuje. Bixby rozpoznává pouze určité přízvuky a dialekty angličtiny (Indie, Velká Británie, USA), francouzštiny (Francie), němčiny (Německo), italštiny (Itálie), korejštiny (Jižní Korea), mandarínské čínštiny (Čína), portugalštiny (Brazílie) a španělštiny (Španělsko, Latinská Amerika).]  [5:  Odpovědi služby Bixby uvedené v textu jsou pouze příklady. Skutečné odpovědi se můžou lišit. V současné době není služba dostupná v češtině.] 


Aktualizace přinese i vylepšené uživatelské rozhraní s intuitivnějším ovládáním a novými informacemi (platí pro modely s displejem Smart Screen s úhlopříčkou 7“). Slouží k tomu režim Easy Mode[footnoteRef:6] s jednodušším uspořádáním displeje a s přehledným zobrazením nejdůležitějších informací.  [6:  Režim Easy Mode lze zapnout na obrazovce Smart Screen v nabídce Nastavení > Zobrazení > Téma.] 


Aktualizace budou k dispozici v několika fázích od září 2026. Přesný časový plán, podporované funkce a dostupnost se můžou lišit podle jednotlivých produktů, modelových roků a zemí.[footnoteRef:7] [7:  Časové plány, funkce a dostupnost se můžou bez předchozího upozornění změnit.] 






O společnosti Samsung Electronics Co., Ltd.
Samsung inspiruje svět a tvoří budoucnost svými převratnými myšlenkami a technologiemi. Společnost nově definuje svět televizorů, digitálních informačních panelů, smartphonů, nositelných chytrých zařízení, tabletů, domácích spotřebičů, síťových a paměťových prvků, LSI systémů a polovodičů. Věnuje se také vyspělým zdravotnickým zobrazovacím technologiím, řešením vytápění a klimatizace a robotickým systémům. Vyvíjí rovněž inovativní produkty pro automobilový průmysl a audiotechniku značky Harman. Kromě přístrojů samotných nabízí Samsung díky ekosystému SmartThings, otevřené spolupráci s partnery a integraci umělé inteligence komplexní propojené zážitky napříč celým portfoliem. Aktuální informace najdete v Samsung Newsroom na adrese news.samsung.com/cz.
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