
 

 
 

 
MX B2B: Samsung Knox Suite Neuerungen  
 

Samsung startet mit Neuerungen bei Knox-Diensten 
für mehr mobile Sicherheit ins Jahr 
Vom Basispaket bis All-in: Die drei neuen Samsung Knox-
Lösungspakete für den Digital Workspace sind auf unterschiedliche 
Unternehmensanforderungen zugeschnitten 
 

• Samsung Knox Suite für sichere 

Bereitstellung und reibungslosen Betrieb 

mobiler Endgeräte 

 

• Einfache, skalierbare Lizenzverwaltung und 

nahtlose Gerätenutzung über eine 

einheitliche, intuitiv bedienbare Konsole 

 

• Upselling für Samsung Partner mit 

Lizenzschlüssel für unterschiedliche 

Kundensegmente 

 

Eschborn – 15. Januar 2025. Mit der Samsung Knox Suite stellt Samsung eine 

mehrschichtige Sicherheitsplattform bereit, die einen sicheren und reibungslosen Betrieb 

mobiler Geräte ermöglicht. Um das Lösungspaket noch besser als bisher an die 

Bedürfnisse von Unternehmen unterschiedlicher Größen anzupassen, hat Samsung die 

einzelnen Knox Services im Portfolio neu gebündelt und klar gegliedert: Ab Mitte Januar 

2025 stehen IT-Administrator*innen mit dem „Base Plan“, „Essentials Plan“ und 

„Enterprise Plan“ drei übersichtlich gestaltete Lizenzangebote für unterschiedliche 

Kundensegmente zur Verfügung. Die Lösungen sind nicht nur einzeln, sondern auch als 

ineinandergreifendes Gesamtpaket erhältlich – und können so bei Bedarf mit den 

Unternehmensanforderungen mitwachsen.  

 

Der aktuelle BSI-Lagebericht 2024 1  zeigt eine weiterhin angespannte Bedrohungslage im 

Cyberraum auf. Die Zahl an Ransomware-Angriffen wächst, Cyberkriminelle werden raffinierter – 

und stellen Unternehmen und Institutionen vor große Herausforderungen. 

 
1 https://www.bsi.bund.de/DE/Service-Navi/Publikationen/Lagebericht/lagebericht_node.html 
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„Mit zunehmender Anzahl an Smartphones und Tablets steigt auch die Dringlichkeit, die mobile 

Gerätesicherheit im eigenen Unternehmen anzupacken – egal, ob Kleinbetrieb oder 

Großkonzern“, sagt Holger Dohrmann, Product & Solution Manager B2B MX bei Samsung. „Wir 

haben unsere Samsung Smartphones und Tablets hardware- und softwareseitig so entwickelt, 

dass sie nicht nur dazu beitragen können, das Potenzial von Mobile Working auszuschöpfen, 

sondern auch sensible Daten vor Cyberangriffen zu schützen.“ 

 

Die Samsung Knox Suite bündelt Lösungen für ein sicheres, einfaches Gerätemanagement und 

hilft, potenzielle Schwachstellen zu erkennen und so die mobile IT-Infrastruktur von Unternehmen 

abzusichern. Dabei lassen sich unterschiedliche Szenarien beim Einsatz von Mobilgeräten im 

Unternehmensumfeld abdecken – von der automatisierten Ersteinrichtung über die Durchsetzung 

geltender Sicherheitsrichtlinien über das mitgelieferte Mobile Device Management bis hin zum 

Softwareupdate-Management. 

 

Kundenbedürfnisse im Blick 

 

So unterschiedlich Unternehmen sind, so verschieden sind die Anforderungen in Bezug auf das 

Enterprise Mobility Management (EMM). Das spiegelt sich auch in der wachsenden Zahl der Knox 

Dienste wider: Neben Knox Platform for Enterprise, Knox Mobile Enrollment und Knox Manage 

sind auch Knox E-FOTA One, Knox Asset Intelligence sowie Knox Capture aktuell Teil des 

Gesamtpakets. Um die ständig wachsende Dienste-Sammlung übersichtlicher zu gestalten und 

besser an die Bedürfnisse von kleinen, mittleren und Großunternehmen anzupassen, hat 

Samsung die einzelnen Knox IT-Services neu gebündelt und in drei „Knox Suite Plans“ gegliedert. 

 

• Aus der kostenfreien Knox Platform for Enterprise-Lizenz wird Knox Suite Base Plan2: für 

Unternehmen, die lediglich eine einfache Einrichtung und sichere Verwaltung ihrer 

Geschäftsgeräte benötigen. 

• Aus Knox Manage wird Knox Suite Essentials Plan: für kleine und mittlere Unternehmen, 

die sowohl eine einfache Geräteeinrichtung als auch eine kontinuierliche, 

plattformübergreifende Geräteverwaltung benötigen. 

• Das All-in-One-Paket heißt Knox Suite Enterprise Plan: für Großunternehmen, die 

Geräteflotten verwalten, detaillierte Analysen zur Gerätenutzung benötigen sowie 

erweiterte Sicherheitsfunktionen nutzen möchten. 

 

Roll-out durch zertifizierte Partner 

 

Samsung stellt die Lizenzschlüssel für die neuen „Pläne“ ab Mitte Januar über von Samsung 

zertifizierte Knox Deployment Partner und Managed Service Provider (MSP) zur Verfügung. Sie 

übernehmen gleichzeitig die Bereitstellung, Einbindung und Registrierung der mobilen Samsung 

Devices. Und profitieren mit den drei Knox Suite Plans von einem klaren und vereinfachten 

Upselling-Pfad, in dem weiteres Umsatzpotenzial steckt. Innerhalb der IT-Teams im 

 
2 Inklusive bei Erwerb eines Samsung Galaxy Geräts 



 

Unternehmen sorgen die Knox Lösungen für eine einfache Lizenzverwaltung und nahtlose 

Nutzung über eine einheitliche, intuitiv bedienbare Konsole.  

 

„Unser Ziel ist es, Unternehmen unabhängig von ihrer Größe eine effiziente Bereitstellung und 

Verwaltung von Samsung Endgeräten zu ermöglichen“, sagt Holger Dohrmann. „Mit der 

Einführung der Upgrade-fähigen Knox-Lizenzen können Betriebe mit einem Basispaket beginnen 

und bei Bedarf skalieren. Sie zahlen nur für die Services, die sie auch nutzen. Die 

Geräteverwaltung lässt sich durch eine Out-of-box-Installation und Schnittstellen zu 

verschiedenen EMM-Systemen unkompliziert umsetzen, so dass alle Devices ab dem ersten 

Anschalten betriebsbereit, vorkonfiguriert und mit der Knox Sicherheitsplattform geschützt sind.“ 

 
Weitere Informationen zu Samsung Knox finden Sie unter: https://www.samsungknox.com/de 
 
Diese Presseinformation und Bildmaterial finden Sie im Samsung Newsroom unter: 
https://news.samsung.com/de/samsung-startet-mit-neuerungen-bei-knox-diensten-fur-mehr-
mobile-sicherheit-ins-jahr  
 

 

Über Samsung Electronics 

 
Samsung Electronics Co., Ltd. inspiriert Menschen und gestaltet die Zukunft mit Ideen und 
Technologien, die unser Leben verbessern. Das Unternehmen verändert die Welt von 
Fernsehern, Smartphones, Wearables, Tablets, Hausgeräten, Netzwerk-Systemen, Speicher-, 
Halbleiter- und LED-Produkten und liefert nahtlos vernetzte Erlebnisse mit dem SmartThings-
Ökosystem und durch die offene Zusammenarbeit mit Partnern. Entdecken Sie die neuesten 
Nachrichten im Samsung Newsroom unter news.samsung.com/de. 
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