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Samsung Galaxy Studio eröffnet in Frankfurt  
Große Eröffnungsfeier mit YouTube-Star izzi und Spielern des  
Football-Teams Samsung Frankfurt Universe am 15. September  
 
 
• Live in die Samsung Technologien der Zukunft eintauchen 
 
• Erlebniswelt und Customer Service Plaza auf der Zeil 119 
 
• Infos auf www.samsung.de/galaxy-studio  
 
 
 
Schwalbach/Ts. – 14. September 2017 – Samsung bietet seinen Kunden eine neue 
Samsung Erlebniswelt, die zum Staunen einlädt: Am 15. September öffnet das Galaxy 
Studio im Herzen von Frankfurt seine Pforten. Einkaufsbummler und Neugierige können 
die neuesten Mobile-Produkte von Samsung nicht nur ansehen, sondern ausprobieren und 
mit all ihren Funktionen erleben. Zur Eröffnungsfeier sind auch YouTube-Star izzi und 
Spieler des Football-Teams Samsung Frankfurt Universe zu Gast und stehen für 
Autogramme bereit. Im Untergeschoss sorgt die Customer Service Plaza dafür, dass sich 
Kunden mit ihren Fragen rund um die Geräte an geschulte Servicekräfte wenden und 
Reparaturen direkt vor Ort vornehmen lassen können. 
 
Am 15. September um 10 Uhr morgens eröffnet Deutschlands erstes Samsung Galaxy Studio in 
der Frankfurter Zeil 119. „Im Galaxy Studio können alle unsere neuen Technologien hautnah 
erleben und sich begeistern lassen“, sagt Martin Börner, Deputy President Samsung Electronics 
GmbH. „Samsung möchte seinen Kunden nicht nur Produkte bieten, sondern Erlebnisse 
ermöglichen.“ 
 
 
Erleben statt Ansehen 
 
Interessierte können im Galaxy Studio auf insgesamt 735 Quadratmetern unter anderem das 
neue Galaxy Note8, die Virtual-Reality-Brille Gear VR with Controller, die 360-Grad-Kamera 
Gear 360 (2017) und die neuen Wearables wie die Gear Sport ausprobieren. Radio-Moderator 
Felix Moese von Radio FFH führt durch den Eröffnungstag und berichtet live aus dem Galaxy 
Studio, wie Besucher beispielsweise im „VR Pulsar 4D Chair“ für ein paar atemberaubende 
Minuten zum Piloten in der virtuellen Realität werden können. An verschiedenen VR-Stationen 
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können Gäste mit 130 km/h durch einen Skeleton-Eiskanal rasen, als Drachen das Mittelalter 
erkunden oder sich im Kajak durch gefährliche Stromschnellen manövrieren. Sportfans können 
die aktuellen Samsung Wearables – und ihre eigene Fitness – testen.  
 
Neben den aktuellen Highlights aus dem Mobile-Bereich können Besucher auch erleben, wie das 
Smartphone zur zentralen Steuerung im Internet of Things werden kann: So fungiert das Note8 
beispielsweise als Fernbedienung für die Samsung QLED TVs oder den Lifestyle-TV The Frame, 
der von einem Bilderrahmen kaum zu unterscheiden ist. Darüber hinaus zeigt das Team des 
Galaxy Studio, wie sich auch AddWash Waschmaschine, Family Hub Kühlschrank, Soundbar 
und Staubsauger-Roboter spielend leicht mit dem kompatiblen Smartphone verbinden lassen und 
so den Alltag erleichtern können. 
 
 
Aufregendes Programm zur Eröffnung 
 
Sowohl um 11:00 als auch um 14:00 Uhr stehen Spieler des Football-Teams Samsung Frankfurt 
Universe für ein Meet & Greet mit den Fans zur Verfügung. Um 12:00 Uhr findet eine 
Autogrammstunde mit dem YouTube-Star und Let’s Player izzi statt. Mehr Informationen gibt es 
auf www.samsung.de/galaxy-studio. Bei der feierlichen Eröffnung erwartet jeden Besucher ein 
Begrüßungspräsent1 – die ersten 200 Gäste erhalten sogar ein hochwertiges Samsung Level 
Active Headset.  
 
Im Untergeschoss des neuen Galaxy Studios befindet sich eine großzügige Customer Service 
Plaza. Hier können Samsung Kunden ihre Fragen zu Produkten stellen und sich von den 
Experten neue Funktionen zeigen lassen. Das Angebot reicht von der Einrichtung des Mail-
Kontos bis zur Reparatur des Displays. In der autorisierten Werkstatt können Eingriffe vor Ort 
durchgeführt werden, damit Kunden ihr Gerät schnell wieder zur Hand haben. Darüber hinaus 
wird eine große Auswahl an Zubehör angeboten. 
 
 
Die Presseinformation und Bildmaterial finden Sie unter: 
news.samsung.com/de/samsung-galaxy-studio-eroffnet-in-frankfurt 
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1 Maximal 25.000 Stück.  

http://www.samsung.de/galaxy-studio
https://news.samsung.com/de/samsung-galaxy-studio-eroffnet-in-frankfurt


 

Über Samsung Electronics 
 
Samsung Electronics Co., Ltd. inspiriert Menschen und gestaltet die Zukunft mit Ideen und 
Technologien, die unser Leben verbessern. Das Unternehmen verändert die Welt von 
Fernsehern, Smartphones, Wearables, Tablets, Haushaltsgeräten, Netzwerk-Systemen, 
Speicher-, Halbleiter- und LED-Produkten. Entdecken Sie die neuesten Nachrichten im Samsung 
Newsroom unter news.samsung.com/de. 
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