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Smartphones mieten: Samsung und Grover starten 
Zusammenarbeit  

Ausgewählte Galaxy S20-Modelle können ab sofort über Samsung 
Online Shop flexibel gemietet werden  
 
• Kooperation mit Berliner Tech-Vermieter Grover 
 
• Ausgewählte Produkte der Galaxy S20-Serie über den 
Samsung Online Shop bei Grover mieten 
 
• Samsung ist der erste Smartphone-Hersteller, der das 
Mietmodell über Grover anbietet 
 
 
Schwalbach/Ts. – 10. Dezember 2020 – Samsung Electronics GmbH und Grover verkünden 
heute eine Kooperation zur Vermietung von Elektronikprodukten. Ab sofort können 
Kunden ausgewählte Smartphones der Galaxy S20-Serie über den Samsung Online Shop 
bei Grover monatlich flexibel mieten. Die neue Mietoption ist eine Alternative zu 
gegenwärtigen Kauf- und Finanzierungsangeboten im Samsung Online Shop und ergänzt 
bestehende Value Added Services wie das „Samsung Upgrade“ Programm. Dem 
Mietservice liegt das Product-as-a-Service Prinzip zu Grunde, welches Kunden anspricht, 
die den bedarfsorientierten Zugang zu Technik dem Eigentum vorziehen. Die Abwicklung 
erfolgt durch den Berliner Tech-Subscription-Spezialisten Grover, dessen Mietangebot als 
neue Service-Option im Samsung Online Shop integriert ist.  
 
Diese Mietoption knüpft an die Entwicklungen der sogenannten „Subscription Economy“ an, die 
sich in den letzten Jahren als wichtiger Trend gezeigt hat. Ihr zugrunde liegt der Product-as-a-
Service-Gedanke, bei dem der Nutzen eines Produkts im Vordergrund steht. Anstatt sich 
Produkte zu kaufen, entrichten Kunden regelmäßige Mietzahlungen für den Zeitraum, in dem sie 
die Produkte nutzen. 
  
Der über Grover abgewickelte Mietservice ist angesiedelt zwischen Zahlungsmöglichkeit und 
Value Added Service und ergänzt die bereits bestehenden Services „Trade-In“, „Samsung Care+“ 
und das „Samsung Upgrade“ Programm, mit denen Samsung seinen Kunden zusätzliche 
Optionen bieten möchte. 
 
„Unsere Kunden wünschen sich maximale Flexibilität und maßgeschneiderte 
Zugangsmöglichkeiten“, sagt Gerrit Povel, Head of Direct to Consumer Division bei Samsung 
Electronics Deutschland. „Mit der neuen Mietoption ergänzen wir unser Serviceportfolio um eine 
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Dienstleistung, die unsere Service-Exzellenz erweitert. So schaffen wir für unsere Kunden eine 
zusätzliche Möglichkeit, Samsung-Produkte bedarfsorientiert zu nutzen. Als Miet-Spezialist und 
Marktführer im Bereich Elektronik-Subscriptions ist Grover für uns der perfekte Partner, um dieses 
Angebot bereitzustellen und aus einer Hand anzubieten.“ 
  
Michael Cassau, Gründer und CEO von Grover, fügt hinzu: „Nachdem sich Grover als 
erfolgreicher Miet-Partner der führenden europäischen Elektronik-Einzelhändler bewiesen hat, 
freue ich mich sehr, Samsung nun als ersten Markenhersteller-Partner zu begrüßen. Damit ist 
Samsung Wegbereiter unter den Markenherstellern und macht einen wichtigen Schritt, um seinen 
Kunden flexible Zugangsmöglichkeiten zu bieten, die an individuelle Nutzungs- und 
Lebenssituationen angepasst werden können. Die nahtlose technische Integration der Mietoption 
im Samsung Online Shop zeigt darüber hinaus die Adaptabilität von Grovers Plug-and-Play 
Mietlösung für Partner.“ 
 
„Samsung powered by Grover“     
 
Alle Informationen zu dem Miet-Service sind auf einer eigenen Internetseite im Samsung Online 
Shop hier aufgeführt. Das Mietangebot startet mit ausgewählten Smartphones der Galaxy S20 
Serie und soll sukzessive auf andere Produktkategorien ausgeweitet werden. 
  
Nach erfolgter Auswahl des Modells, der Farbe, Konnektivität und Speicherkapazität wird die 
Option „Mieten“ als Service-Option angezeigt. Sobald ein Kunde den Mietservice ausgewählt 
hat, gelangt er über den „Weiter“-Button auf einen Grover-eigenen Checkout „Samsung 
powered by Grover“ und wählt dort eine Mindestmietlaufzeit (1, 3, 6 oder 12 Monate) und 
Bezahlmethode (Kreditkarte oder PayPal). 
  
Der Mietvertrag wird unkompliziert, schnell und ohne Kaution direkt mit Grover abgeschlossen. 
Im monatlichen Mietpreis inbegriffen ist Grovers Geräteschutz „Grover Care“, der im 
Schadensfall 90 Prozent der Reparaturkosten deckt. Am Ende der Mindestmietlaufzeit kann das 
Produkt kostenlos zurückgeschickt, weiter gemietet oder gekauft werden. 
 
 
Die Presseinformation und Bildmaterial finden Sie unter: 
news.samsung.com/de/smartphones-mieten-samsung-und-grover-starten-zusammenarbeit  
 
 
 

 
Über Samsung Electronics 
 
Samsung Electronics Co., Ltd. inspiriert Menschen und gestaltet die Zukunft mit Ideen und 
Technologien, die unser Leben verbessern. Das Unternehmen verändert die Welt von 
Fernsehern, Smartphones, Wearables, Tablets, Haushaltsgeräten, Netzwerk-Systemen, 
Speicher-, Halbleiter- und LED-Lösungen. Entdecken Sie die neuesten Nachrichten im Samsung 
Newsroom unter news.samsung.com/de. 
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Über Grover 
      
Grover ist der europäische Marktführer im Miet-Commerce für Unterhaltungselektronik. Als 
Wegbereiter der Access Economy bietet Grover seinen Kund*innen Zugang zu neuester Technik 
in einem flexiblen, monatlichen Abonnement-Modell. Sowohl Privatkund*innen als auch 
Unternehmen können aus mehr als 2.000 Tech-Produkten wählen – von Smartphone und Laptop 
bis hin zu Gaming-, VR- und Smart Home-Gadgets. Dabei profitieren sie von besonderer 
Flexibilität und vollen Nutzungsrechten für einen Bruchteil des Kaufpreises. Der Service von 
Grover ermöglicht es seinen Nutzer*innen, Produkte je nach ihren individuellen Bedürfnissen zu 
behalten, zu wechseln, zu kaufen oder zurückzugeben. Grover vermietet Produkte in 
Deutschland, Österreich und den Niederlanden über die eigene Plattform sowie – in Deutschland 
– über sein breites Online- und Offline-Partnernetzwerk, zu dem Europas führende Elektronik-
Einzelhandelsgruppe MediaMarktSaturn gehört.  
Grover nimmt eine Vorreiterrolle in der Förderung der Kreislaufwirtschaft ein: Die Vermietung von 
Unterhaltungselektronik an mehrere Nutzer*innen über den gesamten Lebenszyklus hinweg, 
ermöglicht es, aus jedem Produkt den maximalen Wert zu ziehen und Elektroschrott zu 
reduzieren. Grover hat insgesamt rund 150 tausend Geräte rezirkuliert.  
 
Das 2015 von Michael Cassau gegründete Unternehmen ist mit einem 
Gesamtfinanzierungsvolumen von bisher 298 Mio. und über 150 Mitarbeiter*innen eines der 
wachstumsstärksten Scale-ups in Deutschland. 
 

 
Pressekontakt Samsung 
Telecommunications 
Samsung Electronics GmbH  
Sebastian Boms  
IT & Mobile Communication 
Am Kronberger Hang 6  
65824 Schwalbach / Ts.  
s.boms@samsung.com 
 
 

Pressekontakt Agentur 
Samsung Telecommunications 
Faktor 3 AG  
Hanne Ekrutt / Felix Sadowski 
Kattunbleiche 35 
22041 Hamburg  
040 / 679446 - 6142 
samsung.tc@faktor3.de 
 
 
Pressekontakt Grover     

Sarah Schrödel / Mathias Paul 

schoesslers GmbH 

grover@schoesslers.com  
 
 

https://www.grover.com/de-de
https://www.grover.com/de-de
mailto:s.boms@samsung.com
mailto:samsung.tc@faktor3.de
mailto:grover@schoesslers.com

