
 

 
 

 
Home Appliances » Samsung veranstaltet immersives Bespoke AI Waschtrockner Event 

 
Tief eintauchen: Samsung feiert Europa-Launch des 
Bespoke AI Waschtrockners mit Event in Berlin 
Das Wäschemultitalent inszenierte über drei Räume Ersparnisse durch 
intelligente Wäschepflege  
 
• Samsung feiert die europäische 

Markteinführung des Bespoke AI 

Waschtrockners in Berlin   

 

• In drei Räumen konnten Gäste in die 

wichtigsten Funktionen des Geräts 

eintauchen       

 

• Intelligente Funktionen wie AI Wash & Dry 

und sehr gute Energieeffizienz zeigten 

Strom- und Zeitersparnisse im Haushalt auf  

 
 

Eschborn – 15. November 2024 – Zwei Monate nach Präsentation des Bespoke AI 

Waschtrockners auf der IFA 2024 hat Samsung heute dessen europäische 

Markteinführung in Berlin gefeiert. Das All-in-One-Gerät mit Wasch- und Trockenfunktion 

glänzt mit ausgefeilter AI-Technologie und großem Fassungsvermögen. Anlässlich der 

Markteinführung konnten Medien und Influencer*innen in Berlin interaktiv die Funktionen 

des neuen Kombigeräts kennenlernen und in immersiven Räumen selbst erleben, wie der 

Einsatz von AI die tägliche Wäschepflege effektiv unterstützt. 

 

Der Bespoke AI Waschtrockner ist das neueste Mitglied im Samsung Wäschepflege-Portfolio und 

sorgt mit neuen AI-Technologien für mehr Komfort und Effizienz beim Waschen wie auch 

Trocknen. Das integrierte, 7 Zoll große LCD-Display AI Home fungiert dabei als Schaltzentrale: 

Es liefert Informationen zum jeweiligen Programm-Zyklus, zum Waschmittelstand und 

Energieverbrauch. Nutzer*innen erhalten auch personalisierte Waschempfehlungen, die auf ihre 

Presseinformation 



 

Gewohnheiten und individuellen Bedürfnisse zugeschnitten sind. Über SmartThings Energy1 

werden auf dem AI Home auch Bilanzen zum Energie- und Wasserverbrauch direkt am Gerät 

angezeigt. Darüber hinaus können via AI Home Entertainmentdienste genutzt werden, zum 

Beispiel über den Browser. Mit Smart View können die Inhalte von Samsung Smartphones oder 

Fernsehern auch darauf übertragen werden, und auch der Stream der Lieblings-Putzplaylist ist 

möglich, ebenso wie die Sprachsteuerung über Samsung Bixby.  

 

„Es ist uns eine besondere Freude, die vielen Vorteile des Bespoke AI Waschtrockners jetzt auch 

unseren Kundinnen und Kunden in ganz Europa zur Verfügung zu stellen“, sagt Benjamin Braun, 

Chief Marketing Officer bei Samsung Europa. „Die Kapazitäten des All-in-One-Geräts sind 

wirklich erstaunlich: Bettwäsche zu waschen ist nicht länger ein To-Do, das in den Waschsalon 

ausgelagert werden muss, und auch der Wäschekorb einer ganzen Familie kann auf einmal 

geleert werden. Und dabei weiß die Maschine dank AI ganz genau, was die eingelegte Wäsche 

benötigt, um wieder richtig frisch zu werden.“ 

 

All-in-One-Gerät für komfortable Wäschepflege  

 

In drei speziell gestalteten Räumen konnten Besucher*innen des Events umfassend in die 

Funktionen des Bespoke AI Waschtrockners eintauchen. Gäste waren nicht nur 

Zuschauer*innen, sondern wurden in die Welt des Produkts hineingezogen – von Belichtung, 

räumlicher Gestaltung bis zur Geräuschkulisse. Das Event machte somit immersiv erlebbar, wie 

der Bespoke AI Waschtrockner arbeitet und modernes Wohnen komfortabler macht. Denn die 

täglichen Haushaltspflichten können damit schneller, intelligenter und ressourcenbewusster 

erledigt werden.  

 

 
 

Thema Platz sparen: Im ersten Raum ging es darum, wie mit dem Bespoke AI Waschtrockner 

Platz gespart werden kann. Mit 18 kg Fassungsvermögen im Waschgang und 11 kg 

Fassungsvermögen im Trockengang bietet der Waschtrockner genug Platz, um viel Wäsche auf 

einmal zu reinigen – so sammelt sich weniger Wäsche im Wäschekorb und verstreut in den 

Wohnräumen und sorgt für ein aufgeräumtes Zuhause.  

 
1 SmartThings App erforderlich. Verfügbar auf Android- und iOS-Geräten. Eine WiFi-Verbindung und ein Samsung-Konto sind erforderlich. 

Internetzugang erforderlich. Ggf. fallen beim Download der App Kosten an. 



 

 

 
 

Thema Zeit sparen: Im nächsten Raum wurde veranschaulicht, wie mit dem Bespoke AI 

Waschtrockner gleich doppelt Zeit eingespart werden kann. So ist es möglich, mit dem Super 

Speed-Programm eine 3 kg Ladung Wäsche in nur 98 Minuten2 zu waschen und zu trocknen. 

Zudem gelingt durch das hohe Fassungsvermögen der Trommel mit 18 kg eine effektive 

Verdopplung der Wäschemenge gegenüber regulären Maschinen mit einer Kapazität von 9 kg, 

wodurch ebenfalls Zeit eingespart wird.  

 

 
2Basierend auf internen Tests und bestätigt durch KATRI (Korea Apparel Testing Research Institute) beträgt die Programmlaufzeit des Wasch- 

und Trocknungszyklus einer 3 kg-Waschladung (bestehend aus 50 % Baumwolle und 50 % Polyester) im Super-Speed-Programm des Modells 
WD25DB8995BZ 98 Minuten. Die tatsächlichen Ergebnisse können je nach individuellem Gebrauch und Beladungsmenge variieren. 



 

 
 

Thema Smarte Technologie: Im dritten und letzten Raum wurden die AI-basierten Funktionen 

des Bespoke AI Waschtrockners sowie seine intuitiven Sensorfähigkeiten zum Leben erweckt. 

Der Raum zeigte das Innere der geräumigen Trommel des Kombigeräts, wobei Besucher*innen 

interaktiv die Sensorfunktionen der Maschine erleben konnten: Erfassen der Beladungsmenge, 

Erkennen von Textilart und Verschmutzungsgrad, Bestimmen der richtigen Menge Wasser und 

Waschmittel3. Mit diesem Hands-on Erlebnis wurde auch die hohe Energieeffizienz des Bespoke 

AI Waschtrockners deutlich und gezeigt, wie in der Wäschepflege Ressourcen wie Wasser und 

Strom gespart werden können. Das neue Premium-Modell ist im Waschgang bis zu 20 % 

effizienter als es zum Erreichen des Grenzwertes der Energieeffizienzklasse A notwendig ist4, 

und erfüllt im kombinierten Wasch- und Trockengang ebenfalls die Energieeffizienzklasse A5. 

Dies gelingt durch eine die neu eingesetzte Wärmepumpentechnologie, die Textilien auch bei 

niedrigeren Temperaturen schnell, schonend und effizient trocknet. 

 

Mehr Informationen zum Bespoke AI Waschtrockner erhalten Sie hier. 

 

 
3 Der Trübungssensor funktioniert bei allen Beladungsmengen, während die Textilerkennung nur bei einer Beladung bis zu 3,6 kg funktioniert. 

Einzelne Ergebnisse können je nach Nutzung variieren. 
4 Basierend auf internen Tests der Energieeffizienz gemäß der Verordnung (EU) 2019/2014 liegt der EEI Energieeffizienzwert bei 38.9; 
Grenzwert für Energieeffizienzklasse A ist ein EEI von 52. 
5 Die EEK A des vollständigen Betriebszyklus eines Haushaltswaschtrockners erfordert einen EEI von max. 37; der Bespoke AI Waschtrockner 
erreichte einen EEI von 37. 

https://www.samsung.com/de/washers-and-dryers/washer-dryer-combo/wd8000dk-combo--all-in-one-combo-super-speed-18kg-plus-11kg-gray-wd18db8995bzt2/


 

Diese Presseinformation und Bildmaterial finden Sie im Samsung Newsroom unter 

https://news.samsung.com/de/samsung-feiert-europa-launch-des-bespoke-ai-waschtrockners-

mit-event-in-berlin.  

 

 

 

Über Samsung Electronics 

 

Samsung Electronics Co., Ltd. inspiriert Menschen und gestaltet die Zukunft mit Ideen und 

Technologien, die unser Leben verbessern. Das Unternehmen verändert die Welt von 

Fernsehern, Smartphones, Wearables, Tablets, Hausgeräten, Netzwerk-Systemen, Speicher-, 

Halbleiter- und LED-Produkten. Entdecken Sie die neuesten Nachrichten im Samsung Newsroom 

unter https://news.samsung.com/de/. 
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