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SIARAN PERS
Samsung Electronics Hadirkan Dukungan Komunikasi Satelit untuk Smartphone Galaxy di Seluruh Dunia

Kolaborasi dengan operator telekomunikasi terkemuka di Amerika Utara, Eropa, dan Jepang mendukung komunikasi berbasis satelit pada sejumlah smartphone Galaxy tertentu, termasuk seri Galaxy S26

[image: Samsung berkolaborasi dengan operator telekomunikasi terkemuka untuk  membantu komunikasi pengguna lebih seamless.]
Samsung berkolaborasi dengan operator telekomunikasi terkemuka di Amerika Utara, Eropa, dan Jepang untuk mendukung komunikasi pengguna.

Samsung Electronics mengumumkan perluasan berkelanjutan kemampuan komunikasi satelit pada sejumlah smartphone Galaxy, termasuk seri Galaxy S26, melalui kemitraan dengan operator telekomunikasi global terkemuka di Amerika Utara,[footnoteRef:1] Eropa,[footnoteRef:2] dan Jepang.[footnoteRef:3] Langkah ini mencerminkan komitmen Samsung untuk terus meningkatkan keamanan pengguna serta menghadirkan pengalaman mobile yang lebih mulus melalui konektivitas generasi berikutnya, terutama di era AI yang semakin menjadi bagian dari infrastruktur sehari-hari. [1:  Fitur komunikasi satelit dapat mulai diluncurkan di Amerika Serikat sesuai dengan rencana masing-masing operator. Operator yang didukung mencakup Verizon dan T-Mobile. Kompatibilitas perangkat serta fitur yang didukung dapat berbeda tergantung model, jaringan, dan pasar. Ketersediaan fitur komunikasi satelit juga dapat bervariasi tergantung versi OS atau One UI.]  [2:  Fitur komunikasi satelit dapat mulai diluncurkan di Inggris sesuai dengan rencana masing-masing operator. Operator yang didukung mencakup Virgin Media O2. Kompatibilitas perangkat serta fitur yang didukung dapat berbeda tergantung model, jaringan, dan pasar. Ketersediaan fitur komunikasi satelit juga dapat bervariasi tergantung versi OS atau One UI.]  [3:  Fitur komunikasi satelit dapat mulai diluncurkan di Jepang sesuai dengan rencana masing-masing operator. Operator yang didukung mencakup KDDI. Kompatibilitas perangkat serta fitur yang didukung dapat berbeda tergantung model, jaringan, dan pasar. Ketersediaan fitur komunikasi satelit juga dapat bervariasi tergantung versi OS atau One UI.] 

“Samsung memiliki rekam jejak panjang dalam teknologi wireless, dan kami terus berupaya berada di garis depan inovasi melalui kolaborasi terbuka dengan mitra global,” ujar Won-Joon Choi, President, Chief Operating Officer (COO), dan Head of the R&D Office, Mobile eXperience (MX) Business Samsung Electronics. “Seiring konektivitas satelit menjadi bagian penting dari lanskap mobile, kami berkomitmen memastikan pengguna Galaxy tetap memiliki akses komunikasi yang andal, terutama saat mereka paling membutuhkannya.”
Seiring AI semakin terintegrasi dalam kehidupan sehari-hari, kebutuhan akan konektivitas yang andal menjadi semakin penting. Dirancang untuk mendukung respons darurat dan komunikasi esensial saat jaringan seluler konvensional tidak tersedia, komunikasi satelit kini memiliki peran yang semakin signifikan dalam jaringan mobile komersial dengan menghadirkan layanan yang lebih stabil dan mulus. Sejak 2025, Samsung Electronics telah menghadirkan dukungan komunikasi satelit pada sejumlah smartphone flagship Galaxy serta seri Galaxy A. Samsung juga terus memperluas jumlah perangkat yang didukung, sekaligus memperkuat infrastruktur yang memungkinkan perangkat Galaxy menghadirkan pengalaman AI yang lebih natural dan seamless.
Dengan kemampuan yang diluncurkan secara bertahap sesuai ketersediaan jaringan regional dan persyaratan regulasi, Samsung Electronics akan terus bekerja sama dengan operator jaringan dan penyedia layanan satelit untuk memastikan pengguna memiliki akses yang andal terhadap alat komunikasi penting di saat-saat krusial. Langkah ini memungkinkan lebih banyak pengguna Galaxy untuk mengakses layanan pesan dan data berbasis satelit selain bantuan darurat di area yang tidak terjangkau jaringan seluler konvensional.

Perluasan Konektivitas Satelit melalui Kemitraan Regional
Di Amerika Serikat, layanan T911, pesan teks, dan data telah didukung sejak 2025 melalui kolaborasi dengan T-Mobile melalui layanan T-Satellite berbasis Starlink pada sejumlah model Galaxy flagship dan seri Galaxy A yang dirilis setelah seri Galaxy S21. Sementara itu, Verizon menyediakan layanan eSOS dan pesan teks pada seluruh model flagship Galaxy setelah seri Galaxy S25. Samsung juga bekerja sama dengan AT&T untuk menghadirkan fitur komunikasi satelit pada perangkat Galaxy.
Di Eropa, melalui kolaborasi dengan Virgin Media O2, layanan komunikasi satelit kini tersedia pada sejumlah smartphone Galaxy. Uji coba bersama MasOrange di Spanyol akan dimulai pada bulan Maret. Samsung juga bekerja sama dengan Vodafone untuk menghadirkan fitur komunikasi satelit pada perangkat Galaxy.
Di Jepang, sejak 2025, layanan berbasis komunikasi satelit seperti pesan teks, data, serta Earthquake and Tsunami Warning System (ETWS) telah tersedia pada perangkat Galaxy S22 dan seri flagship setelahnya serta seri Galaxy A melalui KDDI. Selain itu, melalui kolaborasi dengan SoftBank dan NTT Docomo, fitur komunikasi satelit akan tersedia pada sejumlah perangkat Galaxy flagship dan seri Galaxy A mulai 2026. Samsung juga bekerja sama dengan Rakuten Mobile untuk secara bertahap menghadirkan dukungan komunikasi satelit pada perangkat Galaxy.
Samsung Electronics juga bekerja sama dengan lebih banyak operator telekomunikasi untuk memperluas dukungan ke berbagai kategori produk Galaxy lainnya.
###
Tentang Samsung Electronics Co., Ltd. 
Samsung menginspirasi dunia dan membentuk masa depan melalui ide dan teknologi yang transformatif. Perusahaan ini mendefinisikan ulang dunia TV, digital signage, smartphone, wearable, tablet, peralatan rumah tangga, dan sistem jaringan, serta memori, sistem LSI, dan foundry. Samsung juga mengembangkan teknologi pencitraan medis, solusi HVAC, dan robotika, sekaligus menghadirkan produk otomotif dan audio inovatif melalui Harman. Dengan ekosistem SmartThings, kolaborasi terbuka dengan berbagai mitra, dan integrasi AI di seluruh portofolio, Samsung menghadirkan pengalaman konektivitas yang cerdas dan mulus. Untuk berita terbaru, kunjungi Samsung Newsroom di news.samsung.com.
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