
 
 

 

 

 

Pre-Order Di Depan Mata, Galaxy AI Siap Sapa Konsumen Indonesia 

 

Melalui laman resminya, Samsung mengumumkan mulai tanggal 3 Januari 2024, konsumen dapat 

mendaftarkan diri agar dapat menikmati layanan proteksi Samsung Care+ selama 2 tahun yang 

senilai hingga Rp. 2.400.000 saat Pre Order. 

 

 
Galaxy AI akan segera hadir di Indonesia, dalam waktu dekat pengguna bisa melakukan pre-order 

 

Jakarta, 11 Januari 2024 – Di saat semua mata tertuju pada AI, Samsung mempersiapkan kehadiran Galaxy 

AI di dalam genggaman kamu.  Melalui laman resminya, selain mengumumkan peluncuran lini ponsel 

terbarunya, Samsung juga akan membuka pre-order ponsel terbaru yang menghadirkan pengalaman mobile 

dengan Galaxy AI mulai Kamis, 18 Januari 2024, pukul 01.00 WIB di samsung.com/id.  

 

“Di acara Galaxy Unpacked tanggal 18 Januari 2024 pukul 01.00 WIB, kami akan mengumumkan produk 

terbaru dengan Galaxy AI.  Didukung oleh AI on-device yang dikembangkan di Samsung dan AI berbasis 

cloud dari kolaborasi kami dengan pemimpin industri yang memiliki pikiran serupa,  Galaxy AI akan mengubah 

pengalaman mobile sehari-hari,” ujar Verry Octavianus, MX Product Marketing Senior Manager Samsung 

Electronics Indonesia. “Ada tambahan benefit istimewa untuk kenyamanan penggunanya, yaitu layanan 

proteksi Samsung Care+ selama dua tahun senilai hingga Rp2,4 juta khusus untuk  Anda yang mendaftarkan 

diri mulai dari 3 Januari dan akan kami tutup tepat pukul 00.00 WIB, 18 Januari 2024 di samsung.com/id.” 

tambahnya.  

 

Samsung Care+ adalah layanan proteksi ponsel Galaxy yang sekaligus layanan perbaikan secara total untuk 

ponsel Galaxy kamu. Jadi, supaya tidak FOMO untuk menikmati kecanggihan teknologi terkini Samsung, 

jangan kelewatan penawaran pre-order dari perangkat Galaxy tercanggih. 

 

Samsung Care+, memberikan perlindungan ekstra untuk menghindari kerugian akibat kejadian-kejadian tidak 

terduga yang mungkin terjadi pada smartphone. Solusi yang ditawarkan oleh Samsung Care+ mencakup 

perbaikan atau penggantian perangkat akibat kerusakan fisik tidak disengaja, kerusakan akibat cairan, dan 

perpanjangan garansi setelah garansi resmi Samsung berakhir. 98% dari konsumen yang melakukan Pre 

Order sebelumnya mengaktifkan Samsung Care+. Sejak 2019 pertama kali SC+ dikenalkan, Samsung Care+ 

diterima baik oleh konsumen karena saat terjadi kerusakan diluar garansi, mereka dapat menggunakan 

layanan Samsung Care+ untuk mendapatkan penggantian komponen. 

 

Lantas gimana sih cara mendapatkan benefit itu? Caranya mudah, yaitu buka situs resmi Samsung Indonesia 

di https://www.samsung.com/id/, klik tombol ‘Register Now’ lalu lengkapi formulir secara menyeluruh, mulai 
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dari data diri singkat hingga pertanyaan survei yang tersedia. Atau jika ingin langsung mengisi formulir, kamu 

bisa langsung mengaksesnya di Daftar Samsung Galaxy Unpacked 2024.  Jika registrasi dilakukan hanya 

dengan mengisi bagian data diri, tanpa melengkapi survei, kamu tetap akan dihargai dengan gratis langganan 

Samsung Care+ namun untuk 1 tahun saja. Sayang bukan? Mari lengkapi registrasi kamu sekarang. 

 

Masa pre-order ini patut ditunggu karena Galaxy AI hadir dari buah konsistensi Samsung yang selama ini 

terus mendobrak batasan dalam berinovasi. Teknologi terbaru ini menjadi tonggak sejarah penting dari visi 

Samsung untuk mentransformasi pengalaman pengguna di masa depan.  

 

Prinsip ini juga yang membedakan Samsung dengan pelaku industri lain. Tidak ada yang dapat 

memanfaatkan potensi AI seperti Galaxy, khususnya pada perangkat mobile. Galaxy AI adalah terobosan 

yang akan menghadirkan cara baru dalam memudahkan aktivitas pengguna, seperti berkomunikasi tanpa 

hambatan serta mendorong produktivitas dan kreativitas dengan lebih sederhana. Galaxy AI pun jadi bentuk 

apresiasi terkini Samsung bagi konsumen setia yang memperkuat komitmen perusahaan untuk menciptakan 

mobile experience yang transformatif namun tetap relevan dengan tren terkini. 

 

Info lebih lanjut untuk melakukan pre-order bisa dilihat di www.samsung.com/id/unpacked 
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Tentang Samsung Electronics Co., Ltd. 

Samsung menginspirasi dunia dan membentuk masa depan dengan ide dan teknologi transformatif. 

Perusahaan ini mendefinisikan ulang dunia TV, smartphone, wearables, tablet, peralatan rumah tangga, 

sistem jaringan dan memori, sistem LSI, foundry dan solusi LED, serta menghadirkan pengalaman terhubung 

yang mulus melalui ekosistem SmartThings dan kolaborasi terbuka dengan para mitra. Untuk berita terkini, 

silakan kunjungi Samsung Newsroom di news.samsung.com. 

  

Untuk keterangan lebih lanjut: 

Fia Handayani 

Public Relations Manager 

Samsung Electronics Indonesia 

Phone: 021-2958 8000 

Email: f.handayani@samsung.com 
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