
 

 

KONTEN REFERENSI 

 
Samsung Tempati Peringkat Pertama di Forbes ‘The World’s Best 

Employers’ Empat Tahun Berturut-turut 
 
Samsung Electronics sekali lagi dinobatkan sebagai “The World’s Best Employer” oleh Forbes. 
Penghargaan ini menandakan Samsung mendapatkan peringkat teratas selama empat tahun berturut-
turut, sebuah pencapaian yang sangat mengesankan yang mencerminkan momentum kuat yang dimiliki 
raksasa elektronik ini dengan mendukung dan memberdayakan karyawannya untuk mencapai potensi 
penuh mereka.  
 
 
Menggunakan Statista, Forbes mensurvei lebih dari 170.000 karyawan di 50 negara yang berbeda 
termasuk Amerika Serikat, Inggris, Jerman, Tiongkok, India, Vietnam, Korea, dan lainnya. Partisipan 
mengisi survei tersebut dengan mengevaluasi tanggung jawab sosial, kinerja ekonomi, dan kondisi kerja 
perusahaan mereka - selain ditanya apakah mereka akan merekomendasikan perusahaan tersebut kepada 
keluarga atau teman. Selain itu, para karyawan juga diminta untuk mengevaluasi perusahaan-perusahaan 
lain dalam industri yang sama. Semua tanggapan digabungkan menjadi sebuah nilai, dan 700 perusahaan 
dengan nilai tertinggi masuk ke dalam daftar final. 
  
 
Perusahaan tidak membayar biaya untuk berpartisipasi dalam survei ini, dan dilarang keras untuk 
mencampuri proses dan hasil survei, dan semua peserta akan dilindungi kerahasiaannya secara penuh. 
  
 
Keberhasilan Samsung yang terus berlanjut dalam daftar Forbes berasal dari para karyawannya yang 
memiliki tingkat kepuasan dan kebanggaan yang tinggi terhadap perusahaan mereka, serta reputasi positif 
yang dimiliki perusahaan dalam industri ini. Dalam artikel pengumumannya, Forbes menyoroti bagaimana 
perusahaan-perusahaan terkemuka, termasuk Samsung, menekankan peluang pertumbuhan, kerja sama 
global, kerja remote, dan menyediakan pekerjaan yang bermakna bagi karyawan mereka. 
 
 
Samsung Electronics terus berinovasi dalam budaya dan sistem kerjanya untuk menyediakan lingkungan 
yang nyaman dan aman yang memungkinkan karyawan di semua tingkatan untuk mendapatkan hasil 
maksimal dari pekerjaan mereka. Perusahaan juga menyediakan fasilitas yang tidak terkait dengan 
pekerjaan seperti restoran, klinik, pusat kebugaran, klinik konseling kesehatan mental, dan fasilitas lainnya. 
 

Selain itu, Samsung menawarkan program usaha internal yang disebut "Creative Lab" dan Employee 
Resource Group (ERG), yang merupakan kelompok networking sukarela yang terdiri atas eksekutif dan 
karyawan yang memiliki minat yang sama terhadap keragaman dan inklusi. Kebanggaan karyawan juga 
meningkat dengan partisipasi dalam banyak program filantropi yang berkontribusi pada komunitas lokal, 
seperti "Solve for Tomorrow" dan "Samsung Innovation Campus." 

Untuk mendorong inovasi dan kolaborasi, Samsung juga telah meluncurkan dan mendukung "Mosaic," 
sebuah platform internal untuk berbagi ide; Samsung Talent Exchange Program (STEP), sebuah program 
pertukaran talenta global; dan University of Samsung Electronics (UniverSE), yang menyediakan 
pendidikan kerja dan kepemimpinan yang terintegrasi sehingga karyawan dapat tumbuh menjadi pemimpin 
global. Setiap inisiatif ini berkontribusi pada peningkatan pengembangan, keterlibatan, dan kepuasan 
karyawan berbakat yang memilih untuk bekerja di Samsung. 
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