
 

 

三星的公民計畫幫助個人發揮自己真正的潛力 

缺乏優質教育阻礙全球數百萬人擺脫世襲貧窮的困境。在教室環境擁擠、教育資源匱乏以及高等教育和就業機會

有限的國家，許多青年追尋夢想常面臨各種阻礙。 

 

三星瞭解全球教育改革的迫切需求，倡導高品質且適合所有青年的教育，並將重點放在縮小各種差距。 

 

三星與世界各地的地方政府、學術界成員和非營利組織合作，制定了許多計畫，旨在為世界青年提供他們所需的

知識和技能，促進個人和專業發展。這些計畫已改變超過一百萬人的生活，關鍵因素在於藉由充分利用三星的技

術，將個人潛能發揮到極致。 

 

從在農村社區建設 IT 資訊技術教室，到讓學生參與動手實作的 STEM 學習，三星希望不僅能幫助個人發展遠大

的事業，也能發現讓未來更加美好的創新發明。 

 

三星智慧教室（Samsung Smart Schools）和三星科技學院（Samsung Tech Institute）是三星持續進行的兩大公

民計畫，旨在提高數位學習技能，從而確保所有人都有更光明的未來。 

 

三星智慧教室：用科技為教育注入能量 

三星智慧教室計畫旨在減少社會階層之間 IT 可觸及性的差距，並藉由提供數位設備進行互動式教育來培養創意

人才。此外，計畫中的課程由三星專門設計，採用更有效且更具娛樂性的教學方法，為 6 至 16 歲的學生帶來更

好的學習體驗。 

 

任職於英格蘭萊斯特 Braunstone Frith 小學的班主任 Amelia Smith 指出，她的學生非常樂於接受這個計畫。她

表示：「智慧教室讓我們看到我們想要成就的未來。三星幫助我們沿著想走的道路前進，讓所有的孩子成為獨立的

學習者。」 

三星智慧教室的環境，不僅可以讓學生和老師透過科技設備而更緊密地連接和溝通，還為邊緣化的學生提供了培

育 IT 專業技能的機會，這更是一項必不可少的就業技能！ 

 

於全球各地推行數位教育 

目前，三星正在努力擴大這個計畫，以便讓更多的學生都能從中受益。特別是在德國，德國三星電子有限公司強

調了 IT 教育的價值，以及數位競爭力在當今勞動力市場中的重要性。藉由努力實踐多種計畫，改善發展不足的

數位教育，德國三星電子有限公司引起了國家政府和教育組織的關注。其中的兩項計畫分別為支持數位公共教育

的「反思數位教育（Rethinking Digital Education）」計畫，以及名為「編碼週獎（Code Week Award）」的培訓

計畫，鼓勵德國青年更有創意地探索未來的可能性。 

 

三星智慧教室計畫目前已涵蓋 13 個拉丁美洲國家，其中尤其重視教師培訓和建立有效的數位課程，此計畫也遍

及俄羅斯各地。 
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而俄羅斯最著名的三星智慧教室，應屬位於 Dmitriy Rogachev 聯邦中心兒科血液腫瘤免疫科裡面的智慧教室。

在這裡，長期患者可以使用三星的電子白板和平板電腦，參加由全國多位知名教授開發的完整課程。完成三星智

慧教室所有課程的患者就有資格參加俄羅斯國家統一考試（Unified State Exam），他們也會獲得跟普通學校一樣

的畢業證書，這意味著即便發生無法預測的身體健康受損，也不需因此中斷他們的學業，甚或他們的夢想。 

 

在泰國的三星智慧教室學習中心（Samsung Smart Learning Centers），已有超過 8 萬名學生參與，並藉由數位

設備努力設法解決社會問題。這些學生還獲得三星探索手冊（Samsung Discovery Kits），藉以探索各種職業選擇。 

 

同樣地，參加三星初級軟體學院（Samsung’s Junior Software Academy）的韓國學生，可運用數位設備進行邏

輯思考並以創意的方式解決問題，進而獲得領導技能，並對新事物產生熱情。參與計畫的小學生 Yoo-bin Roh 表

示：「在我參加初級軟體學院之前，我對未來沒有任何特別的夢想。但是現在我發現了兩件寶物：一是我成為程式

設計師的夢想，二是我設計程式的能力，我想設計出可以改變世界的優秀程式。」 

 

三星科技學院：職業發展的實作訓練 

三星科技學院（Samsung Tech Institute）目前在全球設有 191 個分院，旨在培養年輕、有才華的人力資源，並

透過實作 IT 工作訓練，促進創業與就業機會。 

 

這些學院與大學和地方政府合作經營，每個機構都根據其國家的特定需求而制定。例如，開發中國家的計畫可能

會為客戶服務工程師提供相關訓練，而在經濟較發達國家的計畫則是專為協助軟體專家而設計。 

 

參加三星科技學院的年輕人不僅擁有了更好的就業機會，現在也正為自己所處地區的社區發展貢獻己力。2014 年，

三星在法國創立了名為「三星校園（Samsung Campus）」的二年制科技學院，旨在幫助肄業生找到工作。 

 

三星校園由兩個組織經營，包含支持貧困青年的非政府組織 ZUP de Co，以及專門的 IT 教育機構 EPITECH；

三星校園提供 1,600 多個小時的課程，涵蓋網頁設計和行動應用程式開發等領域。此外，這項計畫也和三星法國

員工一起提供培訓課程和一對一輔導計畫，讓學生充滿信心，並且更清楚瞭解他們將踏入的商業環境。有許多參

與計畫的學生已經錄取長期實習機會，而其他人正在探索他們從未想過的就業機會。 

 

一位程式畢業生表示：「我曾經耗費整天的時間，將我的簡歷分發給不同的企業，現在我經常接獲聯繫，詢問工作

意願，那都是我從沒申請過的工作。三星校園幫助我重拾對自己以及未來的信心，我的職業前景已經完全改變了。」 

 

保障工作，灌輸信心 

在近日對科技和就業培訓越來越感興趣的中國，三星也設有 8 所三星科技學院。這幾間科技學院也和法國的院所

一樣，旨在培養一群年輕而富有創新精神的人力資源，以幫助解決青年失業問題，並提高對技術工作的認識。 

 

這 8 所學院與三星電子（北京）技術服務有限公司（SBSC）合作，為年輕人提供技術服務技能培訓。許多完成

課程的人目前在 SBSC 擔任技術服務工程師，而其他人則希望自行創業，像是來自陝西省的任康（音譯）便是

如此。 

 



任康於 2015 年前往巴西參加國際技能競賽（WorldSkills Competition），為中國奪下一面金牌，但他卻是在參加

三星科技學院後才真正感到自己擁有能力。 

 

任康解釋：「我在學習目前工作的時候，老闆給我的意見以及客戶的讚揚都讓我對自己的工作變得更加自信。多虧

三星科技學院，現在我夢想著開一間自己的產品維修中心。」 

 

三星透過如三星智慧教室和三星科技學院等計畫，期望持續為所有人開啟機會之門，無論他們位在何處、有著何

種教育背景或財務狀況，都能邁向充滿全新可能的世界。 
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