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盧泰文：通用型行動體驗被判出局！三星為 2021 年量身打造個性化科技 

 

我自年輕時便深受工程與科技吸引，不只著迷於各式新鮮的小玩意，亦好奇其運作原理。我曾以為自己對科技的痴

迷已達到最大值，直至 2020 年，發現事實並不然；在這一年，我對科技所造就的一切及未來潛力，有更深的崇

拜。我們必須重塑生活、重新思考營運方式，且更加靈活－而科技成為心想事成的最佳利器，2020 年讓我邁出更

堅毅的步伐，決心釋放科技的龐大優勢與潛力，為人們帶來個性化的體驗，並讓他們盡情展現自我，成就更精彩的

生活。 

 

邁入歲末年終、迎接 2021 年新氣象之際，我對於三星積極擁抱開放合作、推動創新、賦能予人深受激勵。我們堅

信不論過去或未來，行動體驗並非一成不變。我們引領 5G、帶頭衝鋒，並以一系列的摺疊智慧型手機改變未來型

態。而今，我們在 5G、人工智慧、物聯網等領域展現飛躍式成長、重新定義行動科技的界限，期讓使用者自由打

造符合個人生活型態的客製化行動體驗。 

 

2020 年亮點回顧 

今年，三星堅守企業使命，為指標性的關鍵技術奠定基石，開啟行動創新的新紀元。我們實現以手機為核心的智慧

與互聯裝置願景，回顧 2020 年，三星深耕且位居領導地位逾十載的 5G 技術，已成為眾人矚目的焦點。過去十年

來，三星積極協助全球建置 5G 基礎設施，為第五代行動通訊技術的發展鋪路，2019 年，三星推出全球首款商用

5G 智慧型手機和平板：Galaxy S10 5G 和 Galaxy Tab S6 5G，自當時起，三星即不遺餘力推動 5G 的普及，時至

2020 尾聲，Galaxy 生態圈已達 20 部 5G 裝置。 

 

此外，摺疊智慧型手機後勢看好，成長動能十分強勁，我們於 2019 年推出首款摺疊機 Galaxy Fold，緊接著於

2020 年推出進化版－Galaxy Z Flip 與 Galaxy Z Fold2。憑藉與產業龍頭的長期夥伴關係，為摺疊裝置建立開放的

生態圈，同時推動 UX 的創新發展，透過優化應用程式互動與顯示方式，強化用戶體驗。Z Fold2 被譽為一款「以

行動技術創造無限可能」的智慧型手機，我以雀躍的心情向大家宣布，這只是一個預示未來趨勢的訊號，三星將持

續在此顛覆型態的領域開疆闢土。 

 

於此同時，三星亦致力打造更美好、更環保永續的世界，並取得大幅度的進展。我們與聯合國開發計劃署（United 

Nations Development Programme，UNDP）建立合作關係，攜手推動 17 項永續發展目標，透過「Samsung 

Global Goals」應用程式，動員龐大的 Galaxy 社群並使其發揮影響力，至今已號召 8,000 萬部智慧型手機加入。

此外，我們亦針對產品的生命週期持續採取綠色行動－藉由延長產品的使用壽命、妥善運用永續包材、為產品及配

件注入環保概念，協助世界朝循環經濟轉型。 

 

展望 2021 年行動創新 

三星今年的成果表現讓我十分興奮，但身為披荊斬棘、力求進步的業界先鋒，我們總不斷思考著下一步。人們手中

的智慧型手機，儼然成為個人身份的延伸，且隨著眾多職場人士展開遠距工作、在家中時間增長，行動裝置的影像

畫質與功能，已躍居重要的核心角色。 
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從遠距辦公、虛擬慶典、遊戲，到線上舞蹈大賽，全球正以超越以往的規模，掀起創造、分享和串流影音的熱潮。

展望 2021 年，無論是喜歡像專業人士般親自剪輯影片，或交由智慧且全能的鏡頭代勞的使用者，Samsung 

Galaxy 系列早已蓄勢待發滿足影片愛好者的需求。談到此領域的技術進展，2021 年堪稱精彩可期的嶄新之年。 

 

三星工程師和開發人員埋首擴大 Galaxy 家族的終端 AI 功能，包含：讓三星裝置從日常活動及例行事務中持續學

習，以拍出更出色的照片和影片、延長電池續航力和儲存空間、優化顯示效果等。我們預計將上述個性化功能延伸

至 Galaxy 產品陣容的每一個面向，以提升使用者的生產效率，同時盡情投入其所熱愛的事物中。 

 

我們生活在一個萬物互聯的世界，而裝置扮演著不可或缺的角色，因此三星持續大力支援開源研究與合作，得以橫

跨裝置、應用程式與服務領域，優化嶄新功能，讓更多使用者受益於科技帶來的種種優勢。我們將與理念相同的跨

界龍頭，攜手打造開放式生態圈，積極開發互聯、相容的創新技術，邁向一個令人期待、實現整合式行動體驗的全

新紀元。 

 

三星秉持開放合作的理念，與重要盟友攜手在革命性技術領域－如超寬頻（UWB），不斷精益求精、更上層樓。在

不久的將來，我們將推出令人難以置信的連結技術，徹底改變使用者的開門方式，帶來無縫的整合式駕駛體驗，使

個人化的汽車互聯功能，成為數位生活的一環。此技術亦可讓使用者快速尋找珍貴之物，從鑰匙到錢包，甚至是家

中的毛小孩。  

 

隨著令人耳目一新、激動人心的創新技術陸續問世，我們始終如一的首要目標，即創造深得信賴的體驗。三星透過

層層關卡，嚴密守護使用者的個人資料，讓人們備感安心。這些新裝置將以資料安全和隱私保護為首要考量，提供

無與倫比的個人化行動體驗。 

 

三星的承諾 

我們深信，每位使用者應有獲得最新行動技術的機會，以及一系列的產品選擇，享受不受拘束、個性化的體驗。展

望 2021 年，三星旗下多元化的產品陣容，將帶來突破性的功能，賦予使用者龐大的力量，勇於逐夢不退縮。 

 

三星憑藉劃時代的行動科技，與領先全球的技術優勢，將持續擴大摺疊產品的陣容，讓人人都能體驗該突破性產

品。儘管三星以革命性的相機而聞名，但我們從未停止超越自己－請關注三星將於 2021 年推出的超智慧、專業級

相機和影片功能，我們亦持續聚焦最受人們喜愛的 Galaxy Note 體驗，並將該系列人氣最高的功能，融入其它三星

裝置中。 

 

三星勇於挑戰、改變遊戲規則，因為我們深深明白，唯有釋放天馬行空的想像力，才能突破技術的疆界－而三星永

不畫地自限。 

  

感謝各位在 2020 年的支持。熱切期盼明年一月與大家分享更多資訊！ 
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### 

關於 Samsung Galaxy 系列 

以銀河命名的三星 Galaxy系列，標榜以創新科技帶來無限大可能，創造美好生活為設計理念。其系列產品包括

Galaxy S系列、Galaxy Tab系列、Galaxy Note系列與 Galaxy Watch等全方位智慧型行動裝置產品，無論為旗

艦、高階、中高階系列產品，皆以優異的效能與豐富的內容提供消費者最佳智慧行動使用經驗，滿足各種族群對於

Galaxy系列的需求。 

 

關於三星電子公司 

三星電子以轉變性的想法及科技啟發世界並形塑未來，致力於革新全球電視、智慧型手機、穿戴式裝置、平板、數

位家電、行動通訊系統、記憶體、系統整合晶片、晶圓代工及 LED解決方案。欲了解更多相關資訊，請造訪台灣

三星電子官方網站 http://www.samsung.com/tw。 

 

http://www.samsung.com/tw

