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SmartThings Family Care 推出新功能 打造零距離守護新體驗 

 

*此為全球發布中譯新聞稿，實際功能支援性依各市場公告版本為準* 

 

SmartThings Family Care 於去年首次亮相
（註一）

，最新版本為家庭提供更無微不至、備感安心的支援。 

 

三星全球互聯生活平台 SmartThings 與智慧顯示器與家電串聯，SmartThings Family Care 提供活動通知、

服藥與行程提醒，以及位置管理警示功能（location-based alerts）
（註二）

。Family Care 服務為分居兩地的

守護者與被守護者提供實際的支援，不僅讓家人感到安心，也協助維持日常獨立生活。 

 

此服務已於全球 200 多個地區推出
（註三）

，最新更新簡化了初始連線及設定流程，並可依據每個家庭的生活

方式與需求，提供更精準的個人化設定。此外，服務亦與 Samsung Health 整合，追蹤與管理家人的健康狀

況變得更加容易。
（註四）

 

 

三星新聞中心深入探討了這項全新升級的 Family Care 體驗。 

 

 

一鍵邀請連結，輕鬆設定 
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▲ 被守護者只需要存取守護者傳送的邀請連結，即可輕鬆加入 Family Care 

 

隨著本次更新，即使不熟悉如何操作應用程式的使用者，也能自行安裝 Family Care 並完成設定。守護者

傳送附有簡單易懂步驟說明的邀請連結，被守護者依照指示操作即可順利加入服務。 

 

 

為守護者與被守護者提供個人化體驗 
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▲ 被守護者可以選擇要與守護者分享哪些資訊，並可隨時停止分享 

 

SmartThings Family Care 能夠兼顧守護者的便利性與被守護者的隱私。被守護者可以選擇要分享的資訊，

而守護者可以在授權範圍內快速取得需要的資訊。本次更新讓家庭能夠更清晰地界定守護者與被守護者的

角色，依據個人偏好與實際情況進行調整。 

 

 

行動偵測與閒置通知：跨越距離的安心守護 

 

 

▲ Family Care 提供被守護者的活動摘要，若在設定時間內未偵測到任何動態，系統將自動發送警示提醒

給守護者 

 

若 Family Care 偵測到被守護者長時間未使用某些家電（例如冰箱或電視），將會傳送警示給守護者，提

醒他們注意。收到警示後，守護者可以立即做出反應，例如：打電話給被守護者，或遠端啟動已註冊的掃
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地機器人內建的攝影鏡頭，以檢查家中的情況。無活動警示的時間間隔亦能根據每個家庭的需求進行調

整。 

 

若被守護者有使用 Samsung Health，守護者可以查看起床時間、就寢時間與每日步數等資訊，進而實現更

積極主動的健康管理。
（註五）

 

 

 

從日常安全到重要時刻：讓家庭始終緊密相連 

 

 

▲ 守護者可註冊關注地點並設定警示條件，確保被守護者無論身在何處都能受到安全保護 

 

在取得被守護者同意的情況下，守護者可以註冊醫院、藥局、超市、文化場所等重要地點，以掌握其造訪

紀錄、即時路線及目前行蹤，協助確保外出時的安全。此功能對於查看孩子往返學校的動態也十分實用。 
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▲ 透過註冊重要的日程安排，守護者可以收到提醒，並囑咐被守護者記得該事項 

 

守護者亦能透過 Family Care 協助家人記住重要事項，例如定期健康檢查、醫院預約、用藥時間與家庭聚

會。設定完成後，會在預定的時間傳送提醒給守護者與被守護者。 

 

即使家人分居兩地，日常生活變得忙碌，關懷重要的人仍舊是人們生活的核心。SmartThings Family Care

秉持此理念，提供更智慧、更緊密相連的方式，幫助家人彼此扶持與照顧。 

 

透過 SmartThings Family Care，讓家人之間的距離比以往更貼近。 

 

 

註一：適用於搭載 Android OS 11 以上版本且至少具備 3GB RAM 記憶體的三星 Galaxy 智慧型手機。 

註二：適用於連接 SmartThings 的三星智慧型手機、平板電腦、智慧顯示器、冰箱、洗衣機、烘乾機、烤箱、感應爐

及掃地機器人。 

註三：產品服務的可用性可能因地區、服務供應商、網路環境或裝置而異，並且可能會變更，恕不另行通知。 

註四：不適用於醫療目的。 

註五：必須在 SmartThings 設定中啟用「與 Samsung Health 應用程式連結」下的「睡眠時間（Sleep and wake-up 

events」」及「步數」權限。在 Family Care 中輸入被守護者的個人資料後，必須從螢幕上方的「更多選項」功能表中

啟用 Samsung Health。 


