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三星電子獲選 WBA 2023 數位包容基準企業第七名 

 

 
 

三星電子榮登世界基準聯盟（WBA）2023 年度「數位包容基準企業榜」，於 200 家上榜企業中

排名第七。 

 

WBA 是由超過 200 個全球性、區域和地方組織組成的聯盟，旨在督促民間企業以實際行動達成

聯合國永續發展目標（SDGs）。WBA 聚焦七大關鍵領域，包括人權、環境和數位包容性對企業

進行評比，並於 2020 年首次公布「數位包容基準企業榜」，基於公開及倫理原則，評鑑各大企

業於改善技術可及性、精進數位技能，以及促進使用可靠性與創新等方面的進展。 

 

三星持續提升技術可及性的成果，備受該聯盟肯定。三星推出整合無障礙功能的產品，友善程度

優於業界；最新一代三星電視更支援虛擬化身手語指南
（註一）

，利用手語說明選單功能，確保使

用便利無礙。三星亦詳細揭露盈餘配發狀況，以及公司創造的永續價值。 

 

三星同時贊助多項與全體數位技能提升、學校串聯相關的前瞻計劃，並由三星各地區辦公室負責

執行，多數獲得地方政府與非政府組織協助，以落實最佳實踐。另詳實公布各計劃參與衡量標準。

三星自 2013 年起展開「三星創新校園計劃」（Samsung Innovation Campus），為學生與待業青

年提供科技教育培訓；2018 年起在韓國創辦「三星青年軟體學院」（Samsung SW Academy for 

Youth），提供一年期理論與實務課程，為有志成為專業軟體開發人員的年輕學員，提供累積技能

與競爭力的管道。三星致力透過上述全球性計劃，協助青年人才日後順利進入科技領域就職。 

 

三星長年參與多個標準制定組織並貢獻開源專案，實現企業開放式創新的承諾。透過於南韓的

Samsung NEXT 和 C-Lab Outside 等針對新創公司的加速與孵化計劃，持續為拓展創新生態圈

盡一份心力。三星亦設立 AI 倫理委員會，堅守 AI 發展倫理準則。 

 

三星致力落實企業數位責任，開創造福用戶的產品與技術。展望未來，三星將繼續探索各種方式，

保障人人皆可享有輕鬆入門，豐富便利且具啟發性的數位科技。 

 
 

註一：實際功能因產品型號和地區而異。 


