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盧泰文－七月 Unpacked專欄 

揭開以人為本的設計與創新 
 

於台灣時間 7 月 26 日三星 Samsung Galaxy Unpacked 2023 發表會前，三星行動通訊事業部

負責人盧泰文博士發表專欄，分享對行動科技的見解。 

 

2022 年，我接下新任務，擔任三星行動通訊事業部負責人並率領企業設計中心。工程師生涯讓

我學到精湛設計與創新技術之間密不可分。此新角色促使我深入思索設計、工程與研發如何發揮

綜效，實現顛覆以往的體驗。在設計團隊協助下，我潛心鑽研三星設計策略，尋根溯源同時擘畫

未來。 

 
 

跨越時代的不變承諾 

1996 年，三星確立「以人為本，共創未來」（Inspired by Humans, Creating the Future）的品牌

哲學。這代表三星以對您、對用戶的深度理解做為創作出發點，並且始終深信用戶導向是未來趨

勢。 

 

在將近 30 年後的今天，有感於人類互動瞬息萬變，我們對此更加堅定。相較於技術實力展現，

用戶更重視有意義的連結。我們將三星設計哲學濃縮為三大要素，每一項皆以用戶為中心：三星

產品須為必要、創新且和諧。 

 

必要的設計以明確目的和日常便利使用為優先。創新的設計強調原創性，並以嶄新且獨特的方式

表達設計目的。和諧的設計確保所有元素相互配合達成整體目標，同時兼顧社會、環境與倫理價

值。 

 
 

以人為本，共創未來  

三星最新軟硬體生態圈體現了上述三大設計要素。 

 

以摺疊和展開的智慧型手機為例。動作看似簡單，但為了讓用戶輕鬆開闔，必須層層聚焦，找出

真正必要且直覺的設計。極簡流暢的外型結合經特殊設計的鉸鏈，彰顯三星對於必要設計以及內

在美感的承諾。 

 

三星為摺疊手機人體工學樹立新標竿。裝置厚度增減幾毫米乍聽之下差異不大，但摺疊手機每減

一公克、一毫米都是工程突破。這全仰賴頂尖工藝與熱忱。只要調整適當，將大大造福用戶。正

因如此，三星再度挑戰創新技術，打造比前幾代裝置更輕薄的新一代摺疊手機。 

 

三星摺疊機因使用者的個人化體驗而完整。其搭載三星 Galaxy 靈活的相機體驗，讓所有人更盡

興地展現自我。使用者能免手持捕捉最完美的角度。而媲美個人電腦的多工體驗則將生產力推向

新境界。用戶可隨時隨地工作、協作或暢打遊戲。 

 

三星 Galaxy 平板與穿戴裝置呼應相同的設計精神。裝置於生態圈中和諧運作，開啟無所不能的

串聯體驗，同時完美滿足用戶需求、優先要務與獨有性格，形同個人的延伸。 
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無論何種三星 Galaxy 體驗，我們提倡的「以人為本」不僅限於人，更包括人類所處的社群、環

境乃至地球。三星 Galaxy 裝置將永續發展融入設計，因為小小舉動也能產生深遠影響，保護地

球即是如此。而我們提倡的「共創未來」更應從現在做起，方能為後代子孫建立永續發展的未來。 

 
 

與三星攜手邁向更美好的未來 

若設計與技術創新齊心協力，將催生出全新可能。創新科技助力我們將一天效率發揮至極，最終

得以開創最美好的未來。在此邀請各位一同參與 Unpacked 發表會，會中將揭曉三星最新一代裝

置與體驗，每一個環節皆是以人為本，為您而生。 

 

此次新作歷時近 30 年醞釀，可謂數十年來堅持以人為本設計的累積。而這同時是另一個起點。

看見三星的創新成果以各種方式融入用戶生活，以全新方式促進創造力、生產力或自我表現，將

啟發我們下一步行動。因此，請與三星攜手踏上這趟旅程，運用設計和技術創造真正屬於你我的

未來。 

 

請密切鎖定 7 月 26 日！ 


