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三星「全星為你」全台暖心健檢活動開跑 

手機全機型免費健檢、大型家電到府診斷  

全球消費性電子領導品牌三星電子致力推出讓生活更加智慧的多樣化產品，為消費者創造便捷生活。台灣

三星電子為感謝消費者一直以來的支持和信任，今日宣布全台「全星為你 暖心健檢」活動(註一) 感恩開跑。

三星全機型手機消費者即日起可線上預約，於 10 月 25 日至 12 月 29 日指定日期，至指定三星智慧館，

免費享有智慧診斷及產品清潔兩大服務，協助使用者檢測系統排錯，並經由細心保養讓愛機煥然一新。經

由健檢服務可讓使用者更了解其手機狀態，提前做好各項防護以延長使用壽命，完成檢測服務後還可獲得

精美贈品。 

 

 

 

此外，凡於台灣購買三星大型家電的消費者，三星亦提供免費到府檢查的貼心服務，自 11 月 10 日至 12

月 26 日止，用戶可至活動官網預約申請家電到府安心診斷(註二)。預約成功後，將安排專業工程師再約定時

間到顧客家中，為電視、洗衣機、冰箱進行產品健診，逐一檢查產品有無任何異常、協助韌體升級、提供

產品正確使用方式與建議等，另將協助消費者清潔產品和整理線材，提供消費者安心便利的售後保障。無

論智慧型手機或大型家電，三星將持續努力提供更個人化、體貼暖心的消費體驗與售後服務。 
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【全星為你 手機全台暖心健檢活動場次規劃】(註三) 

地點 日期 

三星智慧館 嘉義秀泰 10 月 25 日 10 月 27 日 

三星智慧館 新莊宏匯 11 月 1 日 11 月 3 日 

三星智慧館 新竹中正 11 月 8 日 11 月 10 日 

三星智慧館 嘉義秀泰 11 月 15 日 11 月 17 日 

三星智慧館 台南成大 11 月 22 日 11 月 24 日 

三星智慧館 鳳山青年 11 月 29 日 12 月 1 日 

三星智慧館 新莊宏匯 12 月 6 日 12 月 8 日 

三星智慧館 新竹中正 12 月 13 日 12 月 15 日 

三星智慧館 台南成大 12 月 20 日 12 月 22 日 

三星智慧館 鳳山青年 12 月 27 日 12 月 29 日 

 

【全星為你健檢、家電到府安心診斷活動指定產品】 

手機裝置 限台灣購買之 Galaxy 全系列手機裝置，不包含平行輸入之產品。 

家電產品 限台灣購買之電視、洗衣機、冰箱，不包含平行輸入之產品。 

 

 

註一： 三星 「全星為你 暖心健檢」全台巡迴活動： 

⚫ 須至活動網站（預計於 10 月 20 日起開放預約) 預約手機裝置健檢時間，並於指定時間至指定門市參與健檢活動。申

請名額數量有限，額滿為止，恕不受理現場報名。 

⚫ 每位健檢服務時間預計 30 分鐘。 

⚫ 現場無維修服務，若遇手機裝置確實故障，可協助代為收件送至維修中心維修。 

更多注意事項，請詳見活動網站：https://sesmember.twsamsungcampaign.com/care-service.aspx  

註二： 三星 「家電到府安心診斷」活動： 

⚫ 須至活動網站（將於 11 月 10 日起開放預約) 預約後將安排專業人員到府服務，每人僅限一項產品到府健檢一次；申

請名額數量有限，額滿為止。 

⚫ 服務區域範圍僅限台灣本島。 

更多注意事項，請詳見活動網站：https://ce-careservice.twsamsungcampaign.com 

註三：各三星智慧館營業時間，請洽詢各門市。 

https://sesmember.twsamsungcampaign.com/care-service.aspx
https://ce-careservice.twsamsungcampaign.com/

