
 

台灣三星電子「全星為你 暖心維修」 

提供強震受災戶零件 7 折優惠 助地震災民早日重返正軌 
 

台灣今日上午發生規模 7.2 強震，尤以花蓮地區受創最為嚴重。台灣三星電子在台深耕 30 年，

長期關懷在地，宣布即日起至 4 月 30 日前，全台受災戶如有三星家電維修需求，將提供零件 7

折優惠，減輕維修負擔；亦同步開啟視訊諮詢服務，凡客戶進線客服中心，客服人員將透過視訊

方式進行檢測，讓您不用出門即可確認家電狀態，縮短報修時間。台灣三星電子亦向第一線救災

人員致上深切敬意，感謝其辛勞付出；同時為台灣祈福，盼各界團結共盡心力，為台灣加油。 

 

全星服務 線上客服：https://www.samsung.com/tw/support/contact/#start-chat 

7 天 24 小時 客戶服務專線：0800-32-9999 

https://www.samsung.com/tw/support/contact/#start-chat

