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三星 2024 AI 家電於「Welcome to BESPOKE AI」活動精采亮相 

*此為全球發布中譯新聞稿，實際功能支援性依各市場公告版本為準* 

 

三星電子日前於韓國首爾舉辦的「Welcome to BESPOKE AI」媒體盛會揭曉旗下 2024 Bespoke 

AI 家電系列。全新產品搭載先進 AI 技術和 SmartThings 功能，並憑藉高度串聯的生態圈，達成

便於顧客使用的里程碑。 

 

三星新聞中心特此直擊活動現場，親自體驗 AI 如何讓居家生活煥然一新。 

 

Bespoke AI：印證「AI for All」願景 

▲ 三星電子副主席暨執行長韓宗熙於「Welcome to BESPOKE AI」進行開幕致詞。 

 

三星電子副主席暨裝置體驗（DX）事業群執行長韓宗熙在開幕致詞中強調 Bespoke AI 體現了

「AI for All」的願景－透過優化的安全性、永續性和無障礙功能等，改善用戶的日常生活。 
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韓宗熙指出：「三星結合 AI 視覺、語音和數據科技，使家電控制和連結更直覺易懂，進而賦予用

戶嶄新體驗。」 

▲ Su-Hyeon Seong 解釋新登場的 Bespoke AI 產品將如何改變用戶生活。 

 

三星電子數位家電（DA）事業部 Su-Hyeon Seong 分享：「近期 AI 技術和連結性的升級可望帶

動創新，進一步創造加倍個人化的使用體驗。我相當期待在日常生活中體會到更高的操作自由。」 

 

▲ Cheol-Min Yeom 介紹 2024 Bespoke AI 家電產品陣容。 

 

數位家電（DA）事業部 Cheol-Min Yeom 表示：「三星最新產品現已搭載高效能的 AI 晶片、相

機和感應器，徹底顛覆使用體驗。」 
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▲ Se-Rim Jeong 說明 SmartThings 如何協助用戶節約能源。 

 

數位家電（DA）事業部 Se-Rim Jeong 指出：「三星計畫持續投資開發可減輕環境負擔的技術，

以便利的家電成就安全、永續的顧客體驗。」 

 

利用 AI 重新改造居家空間：以體驗區為例 

 

▲ 來賓在安全與簡單串聯區深入了解 SmartThings 功能。 

 

三星在體驗區打造客廳、洗衣間和廚房等再熟悉不過的居家空間，並展示旗下最實用的服務；安

全與簡單串聯區則介紹 Smart Forward 如何持續推動裝置升級，以及三星獨家安全標準

Samsung Knox 如何守護用戶的個人資料。此外，來賓在此可探索 Calm Onboarding 如何將產

品連結至 SmartThings，大幅簡化每次購入新機時繁瑣的裝置註冊流程。 

 

 

▲ Bespoke AI 體驗區陳列 2024 Bespoke AI 家電陣容。 
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▲ 輕觸智慧型手機上的 Family Hub™，即可在冰箱的顯示螢幕上觀賞影片。 

 

在 Bespoke AI 體驗區中，來賓可親自試用 2024 Bespoke AI 產品，並在內建 AI Family Hub™+

的 Bespoke 4 門 Flex™冰箱上體驗 Tap View（感應連結）功能。用戶現可藉由輕觸冰箱門投放

智慧型手機上的圖片或影片，或從上次中斷的地方接續觀賞電影或電視節目。 

 

此外，AI Vision Inside 功能可協助檢查食品包裝上的賞味期限；Samsung Food 則提供使用者

客製化的食譜推薦。 

 

▲ 透過 3D Map View，檢查連結至 SmartThings 的家電位置和狀態。 
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▲ 來賓觀看全方位洗烘衣機 Bespoke AI Laundry Combo™的示範。 

 

Bespoke AI Laundry Combo™一體式設計包辦所有洗烘功能，整合 AI 技術分析用戶需求，藉此

推薦最佳洗程。配備 7 吋 LCD 觸控螢幕與 AI 驅動的 Bixby 語音辨識功能，讓便利體驗更上層

樓。 

 

 

▲ Bespoke Jet Bot Combo™掃拖機器人具備消毒功能。 

 

Bespoke Jet Bot Combo™結合吸塵、刷洗地板及蒸汽消毒功能，能夠徹底清潔地板，同時辨別

和避開障礙物。用戶還可透過報告查看清潔結果，確認清潔效果是否滿意。  

 

 

▲ 三星於 AI 節能區與 AI 技術區介紹 AI 節能模式（AI Saving Mode）和 Samsung 

Rewards。 

 

在 AI 節能區與 AI 技術區，來賓得以探索如何利用 AI 節省能源。其中，AI 節能模式更憑藉優異
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的環保與節能效果成為全場焦點。 

 

Samsung Rewards 於今年上半年推出，鼓勵消費者於日常積極落實節能。 

 

 

▲ 三星於永續未來區彰顯環保技術成果。 

 

永續未來區展示了創新節能方式，包括節能 AI 變頻壓縮機、降低火災風險（Reduced Fire Risk）

認證與塑膠微粒減量濾網。Bespoke AI Hybrid 冰箱結合混合式冷卻技術和導入熱電元素的 AI 變

頻壓縮機，實現極致節能成效。 

 

在「Welcome to BESPOKE AI」活動中，三星描繪了家電未來的美好願景，強調三星家電不僅

是日常生活中的簡便工具，更承諾透過效率、連結性和個人化創新改變用戶生活。三星亦於美國

和法國的「Welcome to BESPOKE AI」活動接續發表 2024 Bespoke AI 產品陣容。 


