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Компания Samsung Electronics Co., Ltd. объявила о покупке компании Viv Labs, Inc., специализирующейся
на разработке технологий искусственного интеллекта. Viv представила уникальную открытую платформу
искусственного интеллекта (ИИ), которая обеспечивает сторонним разработчикам возможность
использовать и создавать виртуальных помощников с функцией речевого управления и встраивать
интуитивно понятный голосовой интерфейс в популярные приложения и сервисы.

Покупка компании Viv отражает стремление Samsung проводить разработки в области виртуальных
личных ассистентов и является частью общей стратегии компании в отношении создания открытой
экосистемы на базе технологий искусственного интеллекта для всех своих устройств и сервисов. С
помощью решений Viv Samsung сможет создавать новые пользовательские сервисы c простым
интерфейсом, понимающим контекст пользовательских запросов с выдачей наиболее подходящих и
удобных решений или рекомендации.

Компания Viv основана идеологами искусственного интеллекта Дэгом Киттлаусом (Dag Kittlaus), Адамом
Чейером (Adam Cheyer) и Крисом Брайэмом (Chris Brigham). В рамках этого приобретения команда
основателей Viv будет тесно сотрудничать с подразделением Mobile Communications Samsung, но при
этом компания сохранит текущую структуру.

"В отличие от других сервисов на базе искусственного интеллекта, представленных сегодня на рынке, Viv
включает в себя продвинутые технологии для распознавания голосовых команд, поддерживает машинное
обучение и участвует в стратегических партнёрствах, которые позволяют расширить обширную
экосистему сервисов", – говорит Инйонг Ри (Injong Rhee), директор по технологиям в подразделении
Mobile Communications компании Samsung Electronics.

"Решения Viv создавались с учётом интересов как рядовых пользователей, так и разработчиков. Это
является ещё одним фактором, который привлекает нас в Viv и делает технологии компании идеальным
вариантом для интеграции в бытовую технику, носимые устройства и другие продукты Samsung, особенно
с учётом того, что мы видим нашу будущую работу именно в активном развитии и совершенствовании
искусственного интеллекта и голосового управления".

От развития технологий ИИ пользователи ждут такого уровня взаимодействия с устройствами, которое
позволяло бы общаться на привычном языке, было бы индивидуальным и ситуативным – именно это
лучше всего вписывается в контекст современной жизни. Для этого Viv разработала новую платформу,
позволяющую масштабировать создаваемые решения.

Кроме того, платформа Viv позволяет разработчикам обучать систему созданию новых приложений или
использовать существующие. Всё это помогает реализовать открытую экосистему для ИИ, которая в
результате оказывается масштабнее и мощнее, чем совокупность её отдельных элементов, и которая с
каждым днём становится всё умнее. Инновационная платформа Viv в сочетании с передовыми
устройствами, сервисами и возможностями Samsung поможет создавать новые поколения продуктов и
решений с использованием искусственного интеллекта.



"В Viv мы работаем над созданием максимально простых способов, которые обеспечивают пользователям
возможность голосового общения с устройствами и сервисами. Для нас будущее отнюдь не
ограничивается приложениями – вскоре мы сможем легко и непринуждённо добиваться поставленной
задачи, где бы мы ни находились и каким бы устройством ни пользовались, – говорит со-основатель Viv и
главный исполнительный директор компании Дэг Киттлаус (Dag Kittlaus). – Samsung предлагает нам
уникальную возможность для создания единого языкового интерфейса для самых различных
приложений, сервисов и продуктов".

Приобретение Samsung компании Viv состоялось по инициативе Глобального центра инноваций Samsung
(Global Innovation Center). "В GIC мы находимся в постоянном поиске перспективных компаний и стартапов,
которые, как и мы, смотрят в будущее и разрабатывают революционные продукты и сервисы. Мы
помогаем им развиваться и вывести деятельность на новый уровень, – говорит Джакопо Ленци (Jacopo
Lenzi), старший вице-президент по развитию бизнеса и стратегическим приобретениям. – На наш взгляд,
программные решения и платформа искусственного интеллекта Viv обладают высоким потенциалом, и мы
рады, что благодаря Samsung поможет миллионам пользователей по всему миру воспользоваться этими
передовыми технологиями".
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